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De quoi parle-t-on ?

Les situations de violence recouvrent tout
eévénement, agression, parole, comporte-
ment blessant qui portent atteinte a :
- votre intégrité physique et/ou psychique ;
- vos conditions et environnement de
travail.

A la suite d’un acte de violence, vous avez
subi un préjudice qui peut étre moral,
physique, psychique, mateériel.

Quelle prise en charge ?

En tant que victime, il est indispensable d’alerter le référent harcelement et
violences au travail et/ou votre hiérarchie des faits survenus.

Une fois cette alerte réalisée, la Caisse des Dépots mettra tout en ceuvre
pour stopper immédiatement les agissements violents. Des mesures
conservatoires pourront étre mises en ceuvre, avec votre accord, par

la DRH et en concertation avec le médecin du travail notamment.

Par ailleurs, vous pouvez solliciter, et ce méme plusieurs semaines apres
I'évenement :

- une aide, un soutien, un accompagnement social et/ou psychologique ;
- une prise en charge médicale.

Enfin, vous pouvez déposer plainte auprés du commissariat de Police
le plus proche.



Quelles suites seront données
par la Caisse des Depdts ?

La Caisse des Dépots s’engage a :
- ne pas laisser sans réponse votre alerte et a la traiter dans un délai
raisonnable ;

- vous auditionner, a la suite de votre signalement, a auditionner I'auteur
des violences, les éventuels témoins mais €également toute personne
permettant d’apporter un éclairage sur 'affaire ;

- vous informer des suites qui seront données a cette enquéte (mesures
disciplinaires, etc.).

La Caisse des Dépots s’engage a ce que toutes les requétes
soient traitées en toute indépendance et confidentialité.

Aucun agent ne pourra étre sanctionné pour avoir subi,
refusé de subir ou témoigné sur des faits de harcélement ou
de violence au travail.

Un cadre juridique pour
VOUS proteger

Lemployeur a un devoir de protection a I’égard de I'’ensemble des person-
nels placés sous son autorité.

Les dispositions du Statut Général pour les agents publics et du Code du
Travail pour les agents de droit privé prévoient des mesures de protection.

- Art. 11 loi du 13 juillet 1983
- Art. L.4121-1 et L.4121-2 du Code du travail



VN Qui sont les acteurs de la santé
et sécurité au travail ?
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